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Waarom Is medezeggenschap ruim 70
jaar geleden bij wet geregeld?

En wie heeft het bedacht?

ORStart



De bekendste voorbeelden van vroege medezeggenschap zijn ‘de kern’ van
de Gist en Spiritusfabriek te Delft onder leiding van J.C. van Marken
opgericht in 1878 en ‘de kern’ van de Stork machinefabriek te Hengelo
opgericht in 1883. Van Marken was de eerste die voor zijn personeel een
pensioen- en ziekenfonds opzette. Hij besefte dat hij dit het beste in overleg
met zijn personeel kon doen. In 1889 kwamen ook arbeidsvoorwaarden in
een arbeidsreglement terecht.

Uit ‘de kern’ van het vaste personeel koos hij er drieéntwintig, die door
“hun meerdere kennis, door hun uitgebreider werkkring en door hun
grotere verantwoordelijkheid kunnen geacht worden een ruimere blik te
hebben op de algemene belangen van personeel en fabriek”

ORStart Metamorfase
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Wat beoogt medezeggenschap?
Welk doel moet ermee worden bereikt?

ORStart



Doel, opbrengst, ROl van medezeggenschap:

Zorgvuldiger tot een besluit komen, met een betere onderbouwing (niet over 1 nacht ijs)

Belangenafweging tussen continuiteit onderneming en medewerkers expliciet maken

Extra toets op belang en urgentie (waarom) van veranderingen

Bevordering, monitoring arbeidsomstandigheden

De druk van ‘tijd’ en ‘geld’ ten koste van kwaliteit van werken weerstaan

Betrokkenheid (binden en boeien) medewerkers faciliteren

Breed draagvlak in de organisatie voor noodzakelijke veranderingen verhogen

Met een kleine vertegenwoordiging van al het personeel de regelingen - die voor iedereen
gelden —vroegtijdig kunnen afstemmen

* Een vroege toets op nieuw beleid voor hen die het dagelijks moeten gaan uitvoeren
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Wat mag een bestuurder verwachten van de OR? s @

* Dat medezeggenschap spreekt dankzij, namens en met inbreng van medewerkers (17)
* Dat medezeggenschap initiatief neemt, met voorstellen komt (23)

» Dat er afspraken worden gemaakt over wanneer en hoe medezeggenschap betrokken
wordt vroegtijdig (24)

* Dat medezeggenschap stevig onderbouwd adviseert (25)

* Dat medezeggenschap instemt met (arbeids)voorwaarden die belang organisatie en
medewerker behartigen (27)

* Dat medezeggenschap bevordert, bewaakt VGWM (28)
* Dat medezeggenschap zich goed laat informeren en zich inleest (31)

En dat mogen medewerkers ook verwachten!



De logische volgorde in de WOR
Artikel 17| Artikel 20 | Artikel 23 | Artikel24 | Artikel25 | Artikel27 | Artikel28 | Artikel31

Achterban
raadpleging

Signalen
Betrokkenheid
Binden &
Boeien
Evaluatie
Implementatie
Thema’s OR
Zichtbaarheid

Wat leeft er
bij degene die
je
vertegenwoor-
digt

&)

Geheim
houding

Vertrouwelijk
karakter

Opgelegde
geheim-
houding

Elkaar geen
loer draaien

woronline

Kennisplatform

Ondernemingsraden

Initiatief
OR

Elk
onderwerp
Met redenen
omkleed
(signalen met
onder-
bouwing)

Voorstellen
Standpunten

Halfjaarlijks  Advies op Instemming
werkoverleg organisatie op wijziging
ORen verandering regelgeving
bestuurder
Trends, Voorgenomen Alle
ontwikkeling- besluiten die regelingen,
en, Wetgeving de systemen,
organisatie processen die
Voorgenomen inrichting, de wijze
besluiten indeling waarop (arbo)
Advies eo wijzigen en onder
Instemming welke
Taken, voorwaarden
Scenario’s en Bevoegdhede (regeling) er
alternatieven n, gewerkt wordt
Verantwoorde wijzigen voor
Afspraken! -lijkheden groepen
(TBV) die medewerkers
wijzigen
overleggen

Speciale
taken OR
(lees de:
VGWM-cie)

Veiligheid,
naleving wet-
en regelgeving
Arbo, RI&E
Duurzaam
inzetbaar,
vitaliteit,
werkdruk,
gehoord
worden en
voelen, milieu,
etc

Informatie
recht

Strategisch,
Financieel,
Sociaal

En alles waar
informatie bij
nodigis om
het samen
zinvol te
kunnen
bespreken
(artikel 24)

Metamorfase

Professionaliseert medezeggenschap



wat zegt de WOR over ‘overleggen’?

e Artikel 14, lid 2 f, h
e Artikel 17

e Artikel 23
e Artikel 24

- Artikel 25 @ worontine

Kennisplatform
Ondernemingsraden




agenda en verslagen van de OR-vergaderingen

Artikel 14. Regeling van de werkwijze

De ondernemingsraad regelt in zijn reglement zijn werkwijze.

2. Hetreglement bevat in ieder geval voorschriften omtrent:

f. het opmaken en het bekendmaken aan de ondernemer, de leden van de

ondernemingsraad en aan de andere in de onderneming werkzame personen van

de agenda van de vergaderingen van de ondernemingsraad;

h. het opmaken en het bekendmaken aan de ondernemer, de leden van de

ondernemingsraad en aan de andere in de onderneming werkzame personen van

de verslagen van de vergaderingen van de ondernemingsraad en van het
jaarverslag van de ondernemingsraad.

@ woronline
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@ woronline

de middelen die de OR mag inzetten om...
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Artikel 17. Faciliteiten en doorbetaling van loon

1. Deondernemer is verplicht de ondernemingsraad en de commissies van die

raad, en, indien de ondernemer aan de ondernemingsraad een secretaris heeft
toegevoegd, de secretaris van die raad het gebruik toe te staan van de
voorzieningen waarover hij als zodanig kan beschikken en die de
ondernemingsraad, de commissies en de secretaris van die raad voor de
vervulling van hun taak redelijkerwijze nodig hebben.

De ondernemer stelt de ondernemingsraad en de commissies van die
raad in staat de in de onderneming werkzame personen te raadplegen
en stelt deze personen in de gelegenheid hieraan hun medewerking te
verlenen, een en ander voor zover dat redelijkerwijs noodzakelijk is voor
de vervulling van de taak van de raad en de commissies.




De geest van de WOR = OVERLEGGEN VRV @

" Hoofdstuk IV Het overleg met de Ondernemingsraad

v'Artikel 23. Het overleg: onderwerpen; initiatiefrecht; wie overlegt
v'Artikel 23a. Quorum, voorzitter, secretaris, agenda, deskundigen
v'Artikel 23b. Besluiten en schorsing

v'Artikel 23c. Het overleg met de onderdeelcommissie

v'Artikel 24. Algemene gang van zaken, belangrijke onderwerpen, aanwezigheid
commissarissen
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Artikel 24, lid 1, Het halfjaarlijks werkoverleg

In de overlegvergadering wordt ten minste tweemaal per jaar de
algemene gang van zaken van de onderneming besproken.

De ondernemer doet in dit kader mededeling over besluiten die hij in
voorbereiding heeft met betrekking tot de aangelegenheden als bedoeld
in de artikelen 25 en 27.

Daarbij worden afspraken gemaakt wanneer en op welke wijze de
ondernemingsraad in de besluitvorming wordt betrokken.

Het grote halfjaarlijkse werkoverleg van de (mede)zeggenschap
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Artikel 24, lid 1, Het halfjaarlijks werkoverleg

In de overlegvergadering wordt ten minste
tweemaal per jaar de algemene gang van zaken van
de onderneming besproken.

De ondernemer doet in dit kader mededeling over
besluiten die hij in voorbereiding heeft met
betrekking tot de aangelegenheden als bedoeld in
de artikelen 25 en 27.

Daarbij worden afspraken gemaakt wanneer en op
welke wijze de ondernemingsraad in de
besluitvorming wordt betrokken.

Het grote halfjaarlijkse werkoverleg
van de (mede)zeggenschap
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DESTEP — analyse 50300 &

DESTEP Ontwikkelingen, trends Hoe/waar/waarin die ons
kunnen raken
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SWOT-analyse Situatie in

de eigen

onder-
Positieve punten Negatieve punten neming

Sterktes (Strengths) e Zwaktes (Weaknesses) o

Interne factoren

Wat zijn je krachten?
Wat doe je beter dan anderen?

Wat zijn je valkuilen?

Wat doet de concurrentie beter dan jij?

Over welke processes en/of resultaten ben je
Welke unieke vaardigheden en middelen heb minder tevreden?

je tot je beschikking?

Denk hierbij aan: eigen marktpositie,

L]
.

logistiek, financién, o )
personeelsmanagement, service » Hoe onderscheid je je van de concurrentie?

producten, marketingstrategie

Waar kun je je in verbeteren?

Kansen (Opportunities) ° Bedreigingen (Threats) o

Externe factoren

N ) » Welke ontwikkelingen hebben mogelijk een + Welke ontwikkelingen hebben mogelijk een
Denk hierbij aan: economische, . . . . ) .
technologische, sociaal-culturele, positieve impact op jou? negatieve impact op jou?
politiek-juridische of ecologische « Welke kansen liggen er voor je open? + Welke valkuilen door externe factoren liggen
ontwikkelingen, of een e Wat is je concurrentie aan het doen dat jou er op de loer?
concurrentieanalyse mogelijk positief beinvioedt? « Wat is je concurrentie aan het doen dat jou

mogelijk negatief beinvioedt?



OR-SWOT © @) worontine

Ondernemingsraden

STERKTES ZWAKTES

v' Waar zijn wij goed in? v' Waar zijn wij niet goed in?

v" Wat loopt goed? v' Wat loopt nog niet echt zoals bedacht?

v' Welke doelen in 2020 hebben we ruim gehaald? v"  In welke onderdelen van ons proces zijn nog verbeteringen nodig?

v' Waarin hebben wij onszelf verrast? v" In welke functies missen wij nog key-medewerkers?

KANSEN BEDREIGINGEN

v’ Zijn er externe ontwikkelingen die voor onze diensten/producten v Zijn er ontwikkelingen in de markt of politiek die onze manier van
ruimte bieden? werken nadelig kunnen beinvioeden?

v’ Is er een goede mogelijkheid om te innoveren? v Is er een verhoogde kans op vertrek van medewerkers door de

v' Is er nieuwe wet of regelgeving die in ons voordeel is? veranderde arbeidsmarkt?

v' Welke nieuwe wetgeving belemmert ons?



woronline
www.WORonline.nl OR‘SWOT @ @ Kennisplatiorm

Ondernemingsraden

STERKTES ZWAKTES

KANSEN BEDREIGINGEN



http://www.woronline.nl/

Een drie-raden overleg: evenwichtig
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Vervolgstappen OR

= Artikel 24 op de agenda zetten van de eerstvolgende Overlegvergadering
"Meerjarenplannen, kadernota’s, Meerjarenbegrotingen verzamelen en lezen

= Agendaoverleg houden met bestuurder, voorzitter RvT/RvC, bestuurssecretaris
"Modellen selecteren voor de sessie

*Moderator aanwijzen (niet de voorzitter OR en ook niet de bestuurder)
"Programma maken en doelstelling uitleggen

"Plannen én doen!

mFvalueren



Adviseren naar de geest van de WOR

Voorgenomen [ Afspraken over ] Afwisseling van praten en papier I\;I::::;z:’neg
besluiten informatie besluit aan
bestuurder medewerkers
Artikel 24 Schriftelijke
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\ en bestuurder bestuurder aan OR
[ Initiatief OR m (30 dagen termijn)
Jaarplan OR Bericht aan de
d medewerkers Advies
(23 o

Adviesaanvraag/

25/27 Ll Overleg Notulen &
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Jaarlijkse Nieuwsbrief
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Effectieve beinvloeding komt
voort uit het vroegtijdig
leveren van kwaliteit; in een
fantastische verpakking




QI IY &
Verbeterpunten OR-en in Overlegvergaderingen

" Doel per agendapunt (wat moet er bereikt worden, besproken zijn)

" Openings’zet’ (wie opent hoe?)

" Minimale opbrengst van tevoren vaststellen (onderhandelingsresultaat)
" Inhoudelijke voorbereiding (beslagen ten ijs, onderbouwd)

" Gesteund worden (non)verbaal (actieve houding)

» Tactische voorbereiding (wie, wanneer, wat)

" Interventies plegen (schorsen)



Onderhandelingsmodel Mastenbroek (NEVI)

Zullen we samen een
oplossing zoeken?
We komen er wel uit

hoor! Toch?
(samen uitwerken)

Joviaal-

Cooperatief

Explorerend

Beweeglijk-

cooperatief agressief

PIBGS O
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En als we het dan
eens zo doen?
Ons concrete

voorstel is:
(initiatief, alternatief)

Ethisch-

Het is in het belang

Analytisch-

van ons allemaal dat ove rtUigend agFESSiEf

we het zo afspreken:
(niet mee in stemmen,
maar onderbouwd)

Vermijdend

Vechterig

Voor ons staat vast
dat....
De vorige keer liep

dat op niets uit:
(met stemverheffing)




Breng focus aan in je overleggen:

"Choose your points
"Choose your style

"Choose your moments
"Choose your contacts
"Choose your battles

"Choose your flags
and wave your flags

20 @



Kies voor proactief, professioneel en vertegenwo digend zijn. Neem contact op:

Metamorfase %

Professionaliseert medezeggenschap
OR-Dialoog

weten wat er leeft

() Woron Ml 0683 56 18 29

Kennisplatform JOhan@metamorfase.nl

8 april 2024 : cursus Voorzitter OR

Ondernemingsraden

Koop — met kortingscode
WOR2023 — de tweede
herziene druk van

1 oktober 2024 : 9¢ Landelijke WORdag Zet je tanden in de WOR

Schrijf je in voor de maandelijkse nieuwsbrief
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